INSTRUCTIE VOOR HET ONTVANGEN VAN E-MAIL VIA SLEUTELNET

Voor het veilig en snel versturen en ontvangen van e-mails maakt onze huisartsenpraktijk gebruik van het
programma Sleutelnet.

De eerste keer als u van ons een mail ontvangt, moet u zich hiervoor aanmelden.
Dit kunt u als volgt doen:

- in de eerste mail staat deze tekst:

G ? Support

Sleutelnet

U heeft een versleuteld bericht ontvangen. Zorgverleners
maken gebruik van deze beveiligde e-mailmethode om
berichten met persconsgegevens te versturen,

Om het bericht te lezen: ga naar de bijlage die bij deze e-mail
zit (bestandsnaam message_zdm.html), open deze door te

dubbelklikken en volg de instructies.

Op de website www.sleutelnetnl kunt u een overzicht vinden van organisaties die

deze versleutelde e-n%lm ethode gebruiken, plus instructies.

- onderin dezelfde mail vindt u de bijlage waar naar verwezen wordt. Dit is een blokje; als u met
de muis erop gaat staan verschijnt er een blokje met een pijl met de tekst ‘Downloaden’.

E message_zdm.himl '

Nu volgt een tussenstap. Het kan zijn dat u dit ziet maar het kan ook zijn dat u deze stap kunt
overslaan en verder kunt gaan met het volgende scherm.

Als u dit aanklikt, kunt u kiezen in de balk die verschijnt voor ‘Opslaan’.
Nadat u dit heeft gedaan, verschijnt er een balk met ‘Openen’.

| Het downloaden van massaga_zdl}html is voltooid. Openen |¥ Map openen Downleads weergeven —

- Als u dit gedaan heeft verschijnt de volgende info:

G 7 Support

Sleutelnet
N

N i .
M Klik om het bericht te lezen

(Voor nieuwe gebruikers is het nodig om het e-mailadres te verifieren.)
fobiele gebruikers: installeer de mobiele applicatie.

Bent u zorgverlener en wilt u ook veilig e-mails versturen via Sleutel-mail? Klik hier.



Vervolgens moet u uw eigen emailadres kiezen:

Kies uw eigen e-mailadres

Druk daarna op:

Toon Bericht

Dan verschijnt deze tekst. U kunt hier uw naam (zichtbaar voor de ontvanger) invullen.

G % ? Support

Sleutelnet

Vul uw gegevens in en Kies een wachtwoord om door te gaan:

Volledige naam (zichtbaar voor de ontvanger)

En uw wachtwoord opgeven:

Kies een wachtwoord (min. 8 karakters, incl. hoofdletter, cijfer en leesteken)

Kies een wachtwoord

Voer uw wachtwoord opnieuw in

:

Om veiligheidsredenen zal u periodiek worden gevraagd om het wachbtwoord in te voeren. Uw gegevens zullen

niet worden gedeeld met of worden verkocht aan derden.

Daarna volgt deze informatie, u kunt het venster nu sluiten.

Bevestig uw registratie

We hebben een verficatiebericht naar uw e-mailaccount verstuurd met het onderwerp:
Sleutel-mail Verificatie ldentiteit - Niet Beantwoorden

Wanneer u dit bericht heeft ontvangen, klik dan op de link om uw e-mailadres te bevestigen.

Om veiligheidsredenen zal de geldigheid van de link verlopen.

Opmerking: wanneer u in de komende minuten geen bericht ontvangt, controleert u dan
alstublieft uw spam map.

U kunt dit venster nu sluiten
-

Op uw emailadres ontvangt u nu een Sleutel-mail Verificatie Identiteit waarin u gevraagd zal worden op
de link te klikken:

Klik op onderstaande link om uw e-mailadres te bevestigen.
Deze link zal slechts één keer werken.

Nadat u op de link gedrukt heeft, zal de mail zich openen. In het vervolg kunt u gebruik maken van
Sleutelnet.



